Reglamento Oficial

“Querido Santa”
La promoción “Querido Santa” se regirá bajo las siguientes reglas y condiciones.  Por el solo hecho de participar en la promoción, los participantes aceptan todas las reglas de este reglamento en forma incondicional, incluyendo aquellas cláusulas que limitan la responsabilidad de los organizadores.  Asimismo, aceptan someterse a las decisiones de los organizadores en cualquier asunto relacionado con la promoción.

El otorgamiento de cualquiera de los premios estará condicionado al cumplimiento de todas y cada una de las leyes y regulaciones aplicables, así como lo dispuesto por este reglamento.  El Organizador se reserva el derecho de descalificar y/o exigir la devolución de los premios otorgados a aquellos participantes que directa o indirectamente incumpla las normas y condiciones aquí establecidas.

Forma de participar: Podrán participar en esta promoción todas aquellas personas que ingresen a la página del Centro Comercial Plaza Mayor, la cual es https://plazascomercialescr.com/plaza-mayor/ y/o a la página del Centro Comercial Plaza del Sol, la cual es https://plazascomercialescr.com/plaza-del-sol/, llenen el documento llamado “Querido Santa”, con los siguientes datos personales: (a) nombre del padre o encargado, (b) número telefónico, (c) número de cédula, (d) correo electrónico, (e) nombre del niño y (f) edad del niño, deben imprimirlo y depositarlo en los buzones de la promoción ubicados en las entradas principales del Centro Comercial “Plaza del Sol” y Centro Comercial “Plaza Mayor”.
No podrán participar los empleados directos e indirectos que laboran en cualquiera de los locales comerciales que hay en el Centro Comercial Plaza del Sol y/o Centro Comercial Plaza Mayor, incluyendo hasta segundo grado de consanguinidad y/o afinidad. 
1. Organizador: Las empresas: (a) “Condominio Plaza del Sol” con cédula de persona jurídica 3-109-061854 y (b) “Condominio Plaza Mayor” con cédula de persona jurídica 3-109-110715, son las organizadoras de la promoción y únicas responsables de la misma ante cualquier tercero. Para cualquier aspecto relacionado con esta promoción, atenderán comunicaciones en la siguiente dirección electrónica: lbarrantes@automercado.biz, Fax: 2539-5970, Teléfono: 2257-4242 ext. 436.
2. Plazos: Esta promoción será válida del 04 al 20 de diciembre del 2020.
3. Del Sorteo: El sorteo se realizará el 21 de diciembre del 2020 en San José – Avenida tres, calles tres y cinco, “Edificio Victoria”, cuarto piso. Se escogerá 5 ganadores y 5 suplentes en caso de que no se logre contactar al ganador, por cada Centro Comercial. Los responsables de la promoción se comunicarán con los ganadores en las siguientes 48 horas a partir de su elección.

4. Del Premio: Los premios, para cada uno de los ganadores, de la presente promoción consiste en lo siguiente:

Los premios que se otorgarán en el sorteo del Condominio Plaza del Sol, son:

a) Un primer premio que consiste en una orden de compra por cuarenta mil colones (¢40.000.00) canjeable en la tienda “Toys”.
b) Y cuatro premios que consisten en un paquete de fiesta para cinco niños. Cada paquete contiene (a) una piñata navideña, (b) un kilo de confites surtidos, (c) cinco bolsitas surtidas de confites, (d) cinco algodones de azúcar, (e) cinco palomitas de maíz y (f) cinco conos pequeños rellenos de gomitas.
Los premios que se otorgarán en el sorteo del Condominio Plaza Mayor, son:

a) Un primer premio que consiste en una orden de compra por cuarenta mil colones (¢40.000.00) canjeable en la tienda “Lehman”.

b) Y cuatro premios que consisten en un paquete de fiesta para cinco niños. Cada paquete contiene (a) una piñata navideña, (b) un kilo de confites surtidos, (c) cinco bolsitas surtidas de confites, (d) cinco algodones de azúcar, (e) cinco palomitas de maíz y (f) cinco conos pequeños rellenos de gomitas.

5. Responsabilidad del organizador: El organizador es responsable únicamente por la entrega del premio indicado y por la aplicación de este reglamento.  Los ganadores de los premios serán responsables del uso y disfrute que le den al mismo.  Al registrarse los participantes liberan de responsabilidad a los organizadores, copatrocinadores, empresas afiliadas, y demás involucrados en esta promoción, así como a sus ejecutivos, empleados, representantes o agentes por cualquier daño que surja directa o indirectamente como consecuencia de su participación en la promoción, o que resulte en forma directa o indirecta de su aceptación, retiro o posesión del premio, o bien del hecho que su identidad se haga pública por el hecho de haber participado y/o ganado en la promoción.
Sin perjuicio de lo anterior, expresamente se libera la responsabilidad del organizador por: a) Gastos incurridos para participar en la promoción, para hacer efectivo el premio o para disfrutarlo; b) Intervenciones humanas no autorizadas por parte de terceros a los sistemas de cómputo o similares que alteren el desarrollo de la promoción; c) Daños sufridos a la integridad o bienes de los ganadores o de terceros que se ocasionen en virtud de esta promoción o durante el disfrute del premio. 

6. Suspensión de la promoción: El organizador se reserva el derecho de suspender la promoción temporal o definitivamente en caso de comprobarse la existencia de asignación o reclamo de premios en forma fraudulenta, así como en casos de fallas técnicas, o cualquier otro evento fuera del control razonable de los organizadores que pueda afectar el desarrollo de la promoción. 
La alteración de documentos e información sobre los ganadores así como el engaño, fraude o falsificación, manipulación no autorizada que obstaculicen el normal desempeño de la promoción y las acciones que a juicio de los organizadores sean ilegales y/o puedan ocasionar perjuicio a la promoción o sus organizadores podrán ser perseguidas por los medios previstos en la Ley.
7. Relación entre las partes: Ninguna disposición de la presente promoción se deberá interpretar como creadora de una relación entre las partes diferente a la que nace del tráfico normal en el comercio.  Ningún participante o ganador de la promoción, por el hecho de serlo, adquiere la condición de empleado, representante, o agente de la compañía organizadora.  Con el cumplimiento de las obligaciones establecidas en este reglamento finalizará la relación entre las partes en su totalidad.
8. Premios no Reclamados: En caso de que los potenciales ganadores y/o potenciales suplentes no retiren los premios otorgados mediante la presente promoción- concurso, el Organizador está facultado a disponer del premio a su mejor criterio, sin que esto implique obligación alguna de informar al público en general.

Cualquier duda o consulta sobre los alcances e interpretación del presente reglamento, podrá evacuarse mediante consulta telefónica al número telefónico: 2257-4242 ext. 436.  La respuesta a estas consultas no implicará una modificación total o parcial de este reglamento, o una dispensa de su cumplimiento.
